PERSONUPPGIFTSPOLICY AC CAMPUS ALBANO AB
1 INTRODUKTION

1.1

AC Campus Albano AB (org. nr 559303-2138) ("ACCA”, "vi” eller ”0ss”) ar
personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som vi behandlar inom ramen fér var
verksamhet ("Tjansterna”).

1.2

Den har personuppgiftspolicyn (”Personuppgiftspolicyn”) ar till for att du ska kdnna dig trygg
med att vi som personuppgiftsansvarig hanterar dina uppgifter i enlighet med tillamplig
personuppgiftslagstiftning.

1.3

Du ar inte skyldig att [amna personuppgifter till oss men om du inte gor det kan vi inte
tillhandahalla Tjansterna eftersom vi behdver Personuppgifterna fér de andamal som
framgar nedan for att kunna tillhandahalla Tjansterna. For vissa av vara Tjanster kan det
aven finnas sarskilda villkor som du maste godkdnna innan anvandning.

1.4

Om vi gor andringar i denna Personuppgiftspolicy kommer vi att meddela dig detta.
Metoden att meddela dig varierar beroende pa vilka av vara Tjanster du anvander och nar.
De nya villkoren kommer dven att publiceras pa var hemsida (www.proviantalbano.se)
("Hemsidan”).

1.5
Saknar du svar pa nagon fraga far du garna hor av dig till oss. Information om hur du
kontaktar oss finns under avsnitt 16 "Kontaktuppgifter”.

2 PERSONUPPGIFTER SOM BEHANDLAS

2.1
Med personuppgift avses all slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till en
fysisk person som ér i livet ("Personuppgifter”).

2.2

For att vi ska kunna fullgdra och administrera Tjansterna maste vi samla in Personuppgifter.
Vi samlar in och behandlar framst namn, adress, e-postadress, telefonnummer,
bokningsuppgifter (for att sdnda relevanta erbjudanden baserat pa tidigare kép) och IP-
adress (vid bokning via Hemsidan). Vi samlar dven in sddan annan information sasom till
exempel dnskemal och 6vriga behov samt i vissa fall personuppgifter avseende hélsa
(allergier) som du delar med dig av till oss.

2.3



Nar du anvénder var Hemsida kan dven viss teknisk information komma att inhamtas
automatiskt, exempelvis vilken webbadress du beséker hemsidan fran, information om
natverks- och enhetsprestanda, typ av webblasare, sprak och information om identifiering
och operativsystem.

2.4
Vi kan komma att anvanda Cookies och liknande teknologi for att samla in dessa uppgifter.
Mer information om anvandandet av Cookies finns nedan under avsnitt 10 "Cookies”.

3 VAD ANVANDER VI PERSONUPPGIFTER TILL?

3.1 Vi kommer att behandla de Personuppgifter vi samlar in for framst foljande andamal;
i.  FOr att vi ska kunna kommunicera med dig (Rattslig grund; Intresseavvagning och
fullgbrande av avtal).
ii.  Utfora, tillhandahalla och administrera Tjansterna (Rattslig grund; Fullgérande av
avtal).
iii.  Utveckla Tjansterna (Rattslig grund; Intresseavvagning).
iv.  Hantera dina bokningar (Rattslig grund; Fullgérande av avtal).
v. Besvara, assistera, folja upp eller hantera kundservicedrende i syfte att utreda
klagomal och reklamation (Rattslig grund; Fullgdrande av avtal)..

vi.  Optimera din upplevelse av Tjansterna (Rattslig grund; Intresseavvagning).
vii.  Redovisnings- och faktureringsandamal (Rattslig grund; Fullgérande av rattslig
forpliktelse).
viii.  Rattsliga forpliktelser (for att uppfylla lag, domstolsdom eller myndighetsbeslut).

ix.  Sasom i dvrigt anges i Personuppgiftspolicyn.

3.2 Personuppgifterna kan ocksa anvandas for affars- och metodutveckling, marknadsanalys,
statistik, riskhantering och utskick av nyhetsbrev. Personuppgifterna som behandlas i syfte
att utveckla och analysera verksamheten samt utskick av nyhetsbrev behandlas pa grundval
av vart berattigade intresse att utveckla verksamheten och kommunicera med vara
kontakter.

3.3 Personuppgifterna sparas under en tid om 24man fran dagen for Tjanstens slutférande,
eller den langre tid som det dr nodvandigt for att uppfylla &ndamalen med var behandling.
Personuppgifter som behandlas i syfte att utveckla, analysera och marknadsféra ACCAs
verksamhet sparas under en tid om tva ar efter den senaste kontakten. Om du avanmaler
dig fran nyhetsbrev eller liknande kommer personuppgifterna omedelbart att raderas.

3.4 Om vi inte kan behandla dina Personuppgifter kan vi heller inte tillhandahalla dig
Tjansterna. Din integritet ar mycket viktig for oss och vi kommer att behandla dina
Personuppgifter som vi samlar in och som du delar med dig av till oss med hogsta
forsiktighet och i enlighet med ”best practice”, Personuppgiftspolicyn samt gallande lagar
och regler.

3.5 Nar det enligt lag kravs att vi inhamtar ett samtycke fran dig, sa kommer vi inhamta ett
samtycke innan behandling sker.



3.6 Utan ditt tillstand kommer vi inte att [amna ut dina Personuppgifter till annan pa annat
satt an vad som féljer av Personuppgiftspolicyn.

4 NYHETSBREV OCH ANNAN FORM AV DIREKTMARKNADSFORING

4.1 Om du anvander vara Tjanster kan vi behandla dina Personuppgifter i syfte att sdnda dig
nyhetsbrev med relevant information och erbjudanden om vara Tjanster eller utvalda
samarbetspartners varor och tjanster i olika kanaler, t.ex. via brev, e-post eller genom vara
digitala kanaler, sa lange ett kundforhallande mellan dig och oss bestar. Vi kan dven komma
att sanda dig kundundersdkningar for att ge dig mojlighet att paverka vart produkt- och
tjansteutbud. Var behandling att sdnda dig direktmarknadsforing och kundundersékningar
baserar sig da pa vart berattigade intresse.

4.2 Om du inte langre vill fa nyhetsbrev eller annan direktmarknadsféring fran oss kan du
enkelt motsaga dig fortsatt behandling for detta andamal genom att kontakta oss (se
kontaktinformation under avsnitt 16 “Kontaktuppgifter”) eller avregistrera dig direkt i
utskicket. Om du motsager dig fortsatt behandling kommer dina Personuppgifter att raderas
eller anonymiseras (om inte sadana Personuppgifter behandlas for andra andamal) och du
kommer inte langre att fa direktmarknadsféring fran oss.

5 INFORMATION TILL ANNAN

5.1 Utover vad som anges i Personuppgiftspolicyn kommer vi inte att dela de
Personuppgifter du tillhandahaller till oss med nagon tredje part.

5.2 Vi kommer inte att dela de Personuppgifter du tillhandahaller till oss med tredje part
annat an nar (i) det ar specifikt avtalat mellan oss och dig, (ii) nar det ar nédvandigt for att
tillhandahalla Tjansterna (till exempel om du bestéllt catering med anlitande av budfirma),
(iii) om det foljer av lagstadgad skyldighet, myndighetsbeslut eller domstolsbeslut eller (iv)
om vi anlitar utomstaende tjansteleverantorer som utfér uppdrag/tjanster for var rakning.
Dessa tjansteleverantorer kan hantera Personuppgifter och behover ibland begransad
tillgang till Personuppgifter som ar insamlade av oss. Vi kommer alltid att strava efter att
begrédnsa sadan tillgang till Personuppgifter och endast dela information som skaligen
behovs for att tjansteleverantorerna ska kunna gora sitt arbete eller tillhandahalla sina
tjanster. Vi kommer dven krava av dessa leverantorer att de (i) skyddar dina Personuppgifter
i enlighet med Personuppgiftspolicyn och (ii) inte anvander eller avsldjar dina
Personuppgifter i ndgot annat syfte dn att tillhandahalla oss avtalad tjanst.

5.3 Personuppgifterna kommer inte lamnas ut till tredje part for marknadsforingsandamal
utan ditt skriftliga samtycke.

6 OVERFORINGAR TILL TREDJE LAND

Vi kommer inte att fora 6ver Personuppgifter till tredje land (dvs. ett land utanfor EU/EES)
utan ditt skriftliga samtycke.



7 RATTIGHETER

Du har ratt att kostnadsfritt begara information fran ACCA om anvandningen av de
Personuppgifter som rér dig. Vi kommer pa din begaran eller pa eget initiativ ratta eller
radera personuppgifter som ar felaktiga eller begransa behandlingen av sadana
personuppgifter. Du har vidare ratt att begara att dina Personuppgifter inte behandlas for
direktmarknadsfoéringsandamal. Du har ocksa ratt att fa del av dina Personuppgifter i ett
maskinlasbart format eller, om det ar tekniskt maoijligt, att fa uppgifterna éverforda till en
tredje part som du anvisar. Om du ar missndjd med var behandling kan du lamna in ett
klagomal till en tillsynsmyndighet vilket i Sverige ar Integritetsskyddsmyndigheten
(www.imy.se). Du kan ocksa vanda dig till tillsynsmyndigheten i det land déar du bor eller
arbetar.

8 LANKAR

Pa var hemsida kan det forekomma lankar till andra webbplatser som tillhandahalls av andra
bolag. Personuppgiftspolicyn géller inte for dessa webbplatser. Du bor darfor ta del av sadan
webbplats personuppgiftspolicy innan du lamnar ut Personuppgifter.

9 COOKIES

9.1 Vi kan komma att samla in information med hjalp av teknologi sdsom cookies, beacons
och lokal lagring (t.ex. pa din webblasare eller enhet). | Personuppgiftspolicyn anvander vi
termen ”Cookies” for all teknik, inklusive data och textstycken, som vi lagrar i din webblasare
eller enhet.

9.2 En Cookie ar en liten textfil som lagras pa din dator, telefon eller annan enhet nér du
besdker en webbplats. Cookies kan till exempel hjalpa oss att kdnna igen dig ndsta gang som
du besoker Hemsidan, men ocksa mojliggora for oss att erbjuda en sdkrare och mer
driftsdker Hemsida.

9.3 Vi kan komma att anvdnda funktionella Cookies for att hantera vissa funktioner pa
Hemsidan, sa att dina val och instéllningar kommer att kommas ihag nar du anvander
Hemsidan igen. | syfte att underhalla och férbattra Hemsidan kan vi komma att anvanda
Cookies for analys for att mata hur var Hemsida anvands och fungerar nar den anvands.

9.4 De flesta webblasare later dig valja hur Cookies ska hanteras. Du kan da stélla in
webblasaren att vagra ta emot Cookies, eller att ta bort vissa Cookies. Om du valjer att
blockera Cookies kan delar av Tjanstens funktionalitet férsamras eller forsvinna.

10 SAKERHET

Vi vidtar alla lampliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder som kravs for att
skydda Personuppgifterna mot otillborlig atkomst, forandring eller forstorelse. Det innebér
dock alltid en risk att lamna ut Personuppgifter via digitala kanaler da det inte helt gar att
skydda tekniksystem fran intrang.



11 PERSONUPPGIFTSINCIDENT

Vid en sdkerhetsincident som ror Personuppgifter, till exempel ett dataintrang eller en
oavsiktlig forlust av personuppgifter, maste vi dokumentera incidenten och anmala den till
Datainspektionen inom 72 timmar. Vi kan ocksa behdva informera dig, till exempel om det
finns risk for id-stold eller bedrageri.

12 INTEGRITETSSKYDDSMYNDIGHETEN

For mer information kring gallande lagstiftning, vilket ansvar vi har fér behandlingen av
personuppgifter och vilka rattigheter du har, vanligen besok https://www.imy.se/ . Fragor
rérande behandling av personuppgifter mm. kan dven stallas direkt till
Integritetsskyddsmyndigheten imy@imy.se eller 08-657 61 00.

13 KONTAKTUPPGIFTER
Om du har nagra fragor om Personuppgiftspolicyn eller har nagon annan fraga angaende var

behandling far du garna kontakta oss pa: AC Campus Albano, org.nr 559303-2138,
Bergslagsvagen 228, 168 55 Bromma. info@proviantalbano.se

Policy antagen av ACCAs styrelse den 23 augusti 2021



